DARES

LE DEVENIR DES SALARIES SORTIS DE CONTRAT AINE
DU PLAN D€ COHESION SOCIALE €N 2006,
SIX MOIS APRES LA FIN DE LAIDE DE UETAT

L’insertion dans I'emploi durable (emploi en CDI, en CDD de plus de six mois, de titulaire de la fonc-
tion publique, de travailleur indépendant) des salariés sortis en 2006 d'un contrat aidé du Plan de
cohésion sociale est globalement plus favorable pour ceux qui sont passés par un contrat du secteur
marchand. 48 % des salariés sortis de contrat initiative emploi (CIE) en 2006 sont en emploi durable
six mois apres leur sortie, contre 24 % pour ceux sortis de contrat d’accompagnement dans I'emploi
(CAE). Au sein des contrats destinés spécifiquement aux allocataires de minima sociaux, le taux d’in-
sertion a six mois dans I'emploi durable est de 26 % pour les salariés ayant bénéficié d’un contrat
insertion-revenu minimum d’activité (CI-RMA), hors RMI, contre 16 % pour ceux ayant bénéficié d’un
contrat d’avenir (CAV).

Plus de la moitié des salariés en CIE, CAV et CI-RMA - hors RMI - et un tiers des salariés en CAE sont
sortis des dispositifs avant le terme initialement fixé dans leur contrat. Pour les contrats du secteur
marchand, le taux d’insertion en emploi durable est nettement supérieur pour les personnes qui res-
tent en poste jusqu’a la fin prévue de I'aide de 'Etat (il atteint ainsi 67 % pour les sortants de CIE).
Ces derniéres restent en effet fréquemment chez le méme employeur 2 I'issue du contrat. Pour les
contrats du secteur non marchand, le taux d’insertion en emploi durable est au contraire supérieur
pour les personnes sorties avant le terme prévu du contrat. Pour ces contrats plus courts, la sortie
précoce est souvent liée a une autre opportunité d’emploi.

Environ 30 % des salariés en CAE et CAV, sortis en 2006, déclarent avoir suivi une formation au
cours de leur contrat. Prés de la moitié des salariés en contrat d’avenir déclarent avoir été suivis au
sein de I'établissement employeur par une personne particuliére (tuteur, conseiller, référent...)
pendant le contrat, soit beaucoup plus que les CIE, CI-RMA et CAE. Les entretiens avec ’ANPE pour
préparer la sortie de contrat sont peu fréquents, moins de 20 % dans le secteur non marchand et
moins de 10 % dans le secteur marchand. 56 % des salariés en contrat dans le secteur marchand et
73 % des salariés en contrat dans le non-marchand déclarent que le passage en contrat leur a permis
de se sentir utile et de reprendre confiance.

g] .-
Liberté + Egalité + Fraternité

REPUBLIQUE FRANCAISE

MINISTERE DE L'ECONOMIE,
DE L'INDUSTRIE
ET DE L'EMPLOI

MINISTERE DU TRAVAIL,
DES RELATIONS SOCIALES,
DE LA FAMILLE
ET DE LA SOLIDARITE




La loi de programmation pour la cohésion sociale
du 18 janvier 2005 a fortement remodelé les
contrats bénéficiant d’une aide de I'Etat en faisant
coexister deux types de contrats (encadré 1): ['un
destiné a favoriser I'insertion des personnes sans
emploi rencontrant des difficultés particuliéres
d’accés a I'emploi (contrat d’accompagnement
dans I'emploi - CAE - pour le secteur non mar-
chand et contrat initiative emploi - CIE - pour le
secteur marchand), I'autre visant a favoriser |'ac-
cés ou le retour a I'emploi des bénéficiaires de
minima sociaux (contrat d’avenir - CAV - pour le
secteur non marchand et contrat insertion - revenu
minimum d’activité - CI-RMA - pour le secteur
marchand) [1].

Le taux d’insertion en emploi durable
est supérieur dans le secteur marchand

Comme pour les anciens dispositifs d’aide a I'em-
ploi [2], [3], [4], I'insertion aprés un contrat aidé est

globalement plus favorable pour les salariés passés par un contrat
du secteur marchand. Cest ce qu'indique I'enquéte du Cnasea
menée auprés de I'ensemble des sortants de contrats aidés du Plan
de cohésion sociale au cours de I'année 2006, six mois apres leur
sortie (encadré 2 et encadré 3).

Les taux d'insertion dans I'emploi durable (CDI, CDD de plus de six
mois, titulaires de la fonction publique, travailleurs indépendants),
six mois aprés la sortie de contrat, sont ainsi nettement supérieurs
apreés le CIE: 48 % des salariés sortis de CIE en 2006 sont en emploi
durable six mois aprés la sortie de contrat, contre 24 % des anciens
salariés en CAE. Au sein des contrats spécifiquement destinés aux
allocataires de minima sociaux, le taux d'insertion dans I'emploi
durable est également supérieur dans le secteur marchand: 26 %
pour les salariés ayant bénéficié d’un CI-RMA contre 16 % pour ceux
en contrat d’avenir (7).

(1) - Pour I'ensemble de I’étude, les salariés en CI-RMA considérés sont les bénéficiai-
res d’'un CI-RMA au titre de I’API, de I’ASS ou de I'AAH. Ceux qui sont en CI-RMA acti-
vant le RMI sont exclus (encadré 2).

LES CONTRATS AIDES DU PLAN DE COHESION SOCIALE DU 18 JANVIER 2005

SECTEUR NON MARCHAND

Contrat insertion -
revenu minimum d’activité (CI-RMA)

Contrat d’accompagnement

dans I'emploi (CAE) Contrat d’avenir (CAV)

> Bénéficiaires du revenu mini- >> Bénéficiaires du revenu mini-

mum d’insertion (RMI), de ’al-
location de solidarité spécifique
(ASS), de L’allocation de parent
isolé (API), de ’allocation aux
adultes handicapés (AAH)*.

Les publics sont définis au
niveau régional.

mum d’insertion (RMI), de l’al-
location de solidarité spécifique
(ASS), de lallocation de parent
isolé (API), de ’allocation aux
adultes handicapés (AAH)*.

CDI ou CDD de 6 mois minimum
ou CTT renouvelables deux fois
dans la limite de 18 mois.

Temps partiel ou temps
complet ; s’il est a temps par-
tiel, la durée hebdomadaire de
travail doit étre d’au moins

CDD de 6 mois minimum renou-
velable dans la limite de
24 mois.

Temps partiel ou temps
complet ; s’il est a temps par-
tiel, la durée hebdomadaire de
travail doit étre d’au moins

20 heures.

CDD de 24 mois, renouvelable
dans la limite de 36 mois (voire
60 mois pour les plus de 50 ans
et les travailleurs handicapés).
Par dérogation, CDD d’une
durée comprise entre 6 et 24
mois, renouvelable 2 fois dans
la limite de 36 mois.

Durée hebdomadaire fixée a

26 heures. Depuis le début
2006, elle peut étre comprise
entre 20 et 26 heures lorsque
’embauche est réalisée par les
ateliers et chantiers d’insertion
ou par une entreprise ou une
association de services a la
personne.

Aide forfaitaire égale au mon-
tant du RMI garanti a une per-

Cumul possible avec certains
dispositifs d’allégement ou
d’exonération de cotisations

Encadré 1
SECTEUR MARCHAND
Contrat initiative emploi (CIE)
?UbliCS Les publics sont définis au
éligibles niveau régional.
CDI ou CDD de 24 mois maxi- >
mum.
Contrat
de > Temps partiel ou temps
travail complet ; s’il est a temps par- >
tiel, la durée hebdomadaire de
travail doit étre d’au moins
20 heures. 20 heures.
Aide mensuelle de UEtat fixée | >
par arrété du préfet de région,
dans la limite de 47 % du SMIC. sonne isolée.
Avantages
I'er:oll;reur Cumul possible avec certains >
ploy dispositifs d’allégement ou
d’exonération de cotisations
patronales de sécurité sociale. sociales.

Aide mensuelle de U’Etat fixée
par arrété du préfet de région,
dans la limite de 95 % du SMIC.

Exonérations des cotisations et
contributions patronales de
sécurité sociale dans la limite
du SMIC, de la taxe sur les
salaires, de la taxe d’apprentis-
sage, de la taxe due au titre de
Ueffort de construction.

Aide forfaitaire égale au mon-
tant du RMI garanti a une per-
sonne isolée.

Aide dégressive de UEtat : 75 %
du colt restant en charge de
’employeur la premiere année,
50 % les années suivantes. Pour
les conventions signées jus-
qu’au 31 décembre 2007, aide
complémentaire de UEtat est
égale a 90 % du colt restant a
la charge de ’employeur les 6
premiers mois. Pour les ateliers
et chantiers d’insertion, le taux
de ’aide est fixé a 90 % pen-
dant toute la durée d’exécution
du contrat.

Exonération de cotisations et
de contributions patronales de
sécurité sociale.

Aide supplémentaire de 1 500 €
en cas d’embauche en CDI
avant la fin du contrat.

* - Aux termes du décret du 22 mars 2006, ’allocation aux adultes handicapés (AAH) est devenue un critére d’éligibilité pour conclure un contrat d’avenir. Suite au décret du 20
avril 2006, cette allocation permet également d’accéder au CI-RMA.
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Tableau 1

Situation professionnelle a six mois des bénéficiaires de contrats d'aide a ['emploi du Plan de cohésion sociale

En pourcentage

Sortants de l'année 2006

Situation a 6 mois
Nombre de sortants [ d?s sort*a Bt . Stages N L
precoces Emploi ol (e, GEs Choémage Inactivité
CIE oo 61898 56,5 62,3 2,3 31,7 3,8
CI-RMA (AAH-ASS-API)... 2795 50,5 44,1 1,9 49,8 4,2
98 504 35,6 42,5 7,4 44,4 5,6
21 487 55,4 33,2 5,3 54,6 6,9

Lecture : 61 898 personnes sont sorties de CIE en 2006. 56,5 % d'entre elles sont sorties de contrat avant la fin prévue de laide de Etat. Six mois aprés leur sortie, 62,3 % des anciens sala-
riés en CIE déclarent étre en emploi, 2,3 % en stage de formation ou en reprise d'études, 31,7 % au chémage et 3,8 % en inactivit/é.

* Le terme « sortant précoce » désigne les salariés en contrat aidé dont le contrat s'interrompt avant la fin prévue de l'aide de Etat.

Champ : sortants de l'année 2006.
Source : Cnasea ; Traitement : Dares.

Encadré 2

L’ENQUETE AUPRES DES SORTANTS DE CONTRATS D’AIDE
A LEMPLOI DU PLAN DE COHESION SOCIALE

La loi de programmation pour la cohésion sociale du 18 janvier 2005 a fortement remo-
delé les contrats bénéficiant d’une aide de I'Etat en vue d’améliorer I'insertion profes-
sionnelle et sociale des personnes éloignées de I'emploi. Dans le secteur non marchand,
le contrat d’avenir (CAV), ouvert prioritairement aux bénéficiaires de minima sociaux,
ainsi que le contrat d’accompagnement dans I'emploi (CAE), destiné aux autres deman-
deurs d’emploi en difficulté, se sont substitués au contrat emploi solidarité (CES) et au
contrat emploi consolidé (CEC). Dans le secteur marchand, le contrat insertion - revenu
minimum d’activité (CI-RMA) a été ouvert aux bénéficiaires de minima sociaux.
Les autres demandeurs d’emploi en difficulté ont été orientés vers le nouveau contrat
initiative emploi (CIE).

Pour disposer de premiers éléments d’évaluation des dispositifs de contrats aidés du
Plan de cohésion sociale, la DGEFP et la Dares ont confié au Cnasea la réalisation d’une
enquéte en continu auprés de 'ensemble des bénéficiaires, six mois aprés leur « sortie »
des contrats aidés. Un questionnaire court, identique pour tous les contrats, est envoyé
par voie postale par le Cnasea a tous les sortants, six mois aprés la fin du versement de
I'aide de I'Etat associée au contrat. Une relance systématique est en outre effectuée un
mois aprés le premier envoi.

Lobjectif de I’enquéte est d’obtenir une information réguliére sur la réinsertion des béné-
ficiaires a I'issue d’un contrat aidé, le déroulement du contrat aidé (formation, accompa-
gnement) et 'opinion des bénéficiaires sur le dispositif.

L'enquéte s’adresse aux personnes passées par un contrat d’accompagnement dans
’emploi (CAE), un contrat d’avenir (CAV), un contrat initiative emploi (CIE), ou un
contrat insertion - revenu minimum d’activité (CI-RMA) au titre de I'allocation de solida-
rité spécifique (ASS), de I'allocation parent isolé (API) ou de I'allocation adulte handi-
capé (AAH).

Les données exploitées ici concernent les sortants de contrats de 'année 2006, soit
62000 bénéficiaires d’'un CIE, 2800 CI-RMA(2) (ASS-API-AAH), 98500 bénéficiaires
d’un CAE et 21000 CAV. Plus de 50 % des bénéficiaires de CIE, CAV et CI-RMA sont sor-
tis de dispositifs avant le terme initialement fixé dans leur contrat. Cette part élevée de
sorties précoces s'explique par le fait que I'année 2006 correspond aux premiéres sor-
ties de contrat. Beaucoup de contrats n’ont pas eu le temps d’arriver a leur terme, les
sorties précoces sont donc surreprésentées. Les sorties précoces sont moins fréquentes
pour les contrats courts: 36 % pour les CAE, ce qui s’explique pour partie par la durée
plus faible de ces contrats (10 mois en moyenne contre 18 mois pour les CIE).

Le taux de réponse moyen a I'enquéte est proche de 40 %. Un traitement statistique de
la non-réponse est donc effectué afin de disposer de statistiques fiables.

(2) - Lenquéte ne concerne pas les CIRMA activant le RMI dont le suivi exhaustif n’était
pas assuré par le CNASEA pour I'année 2006. Dans les faits, les sortants de CI-RMA en
2006 — hors RMI - sont & prés de 9o % des bénéficiaires de I’ASS.

Tableau 2

Taux d'insertion dans I'emploi a 6 mois des salariés en contrats d'aide a I'emploi du Plan de cohésion sociale

Dans le secteur marchand,
P’insertion dans I’emploi durable
passe souvent par le maintien chez I'employeur

Six mois apres la fin de I'aide de I'Etat, 62 % des
salariés en CIE sont en emploi (dont prés de 8o %
en emploi durable), 32 % sont au chémage et 6 %
sont inactifs ou en formation (tableaux 1 et 2).

56 % des salariés en CIE ayant quitté leur poste en
2006 l'ont fait avant le terme prévu de I'aide de
I'Etat. Linsertion dans I'emploi, et notamment
dans I'emploi durable, est nettement supérieure
pour les personnes qui étaient toujours en poste
au terme prévu de I'aide de I'Etat: 52 % des sala-
riés sortis prématurément de contrat sont en
emploi, contre 76 % de ceux restés jusqu’a la fin
prévue de 'aide de I'Etat (respectivement 34 % et
67 % pour les salariés en emploi durable). Une
majorité des personnes restées en poste jusqu’au
terme prévu de I'aide de I'Etat (59 %) sont en effet
maintenues dans leur poste a I'issue des aides.
Cette situation est plus fréquente pour les person-
nes qui disposaient d'un CDI (64 %) que d’'un
CDD (51 %) lors de I'embauche en CIE. La moitié
des salariés en CIE en emploi (et 58 % en emploi
durable) sont restés chez le méme employeur.

Six mois aprés la sortie d’un CIE, huit personnes
sur dix en emploi sont salariées au sein d'une
entreprise privée (tableau 3) et elles le sont majo-
ritairement a temps complet (77 %). Ces person-
nes étaient un peu moins nombreuses & occuper
un temps complet pendant leur contrat
aidé: 74 %.

Le taux d'insertion dans I'emploi des salariés ayant
bénéficié d'un CI-RMA est plus faible: six mois
aprés la fin de leur contrat, 44 % des sortants de
2006 occupent un emploi (dont 60 % un emploi
durable), 50 % sont au chémage et 6 % sont inac-

En pourcentage

Sortants de l'année 2006

Taux d'insertion dans 'emploi

Taux d'insertion dans I'emploi durable

Salariés arrivés au

Salariés arrivés au

Ensemble So!'tants terme prévu Ensemble Sortants terme prévu
SIS de l'aide de IEtat precoces de laide de I'Etat
CIE 62,3 51,6 76,2 47,9 33,7 66,5
CI-RMA (AAH-ASS-API) . 441 38,5 49,7 25,9 16,4 35,6
........ . 42,5 51,7 37,4 23,7 32,8 18,6
33,2 37,6 27,6 16,3 19,1 13,0

Lecture :

62,3 % des personnes sorties de CIE en 2006 se déclarent en emploi, six mois apres leur sortie. Cette proportion atteint 76,2 % pour celles qui sont restées en contrat jusqu'au

terme prévu de laide de UEtat. Le taux d'insertion dans 'emploi durable (CDI, CDD de plus de 6 mois, titulaires de la fonction publique, travailleurs indépendants) six mois aprés la sortie

de CIE s'établit a 47,9 %.
Champ : sortants de l'année 2006.
Source : Cnasea ; Traitement : Dares.
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Tableau 3

Caractéristiques de I'emploi occupé 6 mois
apreés la sortie de contrat aidé

En pourcentage

CIE CI-RMA CAE CAV

Collectivité territoriale .......... 2,5 5,7 17,6 14,4

Etablissement public.. 3,0 11,9 23,6 19,1

. Association................. . 6,3 7,3 20,8 24,0

Statut de lemployeur Entreprise privée <10 salariés ..| 34,2 31,4 8,0 9,8
Entreprise privée >10 salariés ..| 45,3 33,9 10,3 20,2

AUtre ..ooooveviiiiinnnnns 8,7 9,8 19,6 12,5

. : Temps complet . 77,3 63,7 55,3 53,2
Durée du temps de travail | p o0 rtiel oo 2,7 363 447 468

Lecture : six mois apres leur sortie de CIE en 2006, 2,5 % des salariés en situation d'emploi sont employés
par des collectivités territoriales. 77,3 % d'entre eux sont a temps complet.
Champ : sortants de l'année 2006 en emploi six mois apres la fin de l'aide de Etat.

Source : Cnasea ; Traitement : Dares.

Encadré 3

LES TAUX D’INSERTION DANS L’EMPLOI A SIX MOIS :
COMPARAISON AVEC LES CONTRATS AIDES ANTERIEURS
AU PLAN DE COHESION SOCIALE

Il est délicat de comparer les résultats issus de I'enquéte du Cnasea aupres des sortants
de contrats du Plan de cohésion sociale (PCS) avec ceux découlant des enquétes précé-
dentes de la Dares auprés des sortants de contrats antérieurs au Plan de cohésion
sociale (Panel). En effet:
- si Penquéte Cnasea permet de mesurer les taux d’insertion dans ’emploi durable a six
mois, ce méme indicateur ne peut pas étre calculé pour les contrats antérieurs au PCS
(ancien CIE, CES) dans la mesure ol les enquétes menées rétrospectivement dans le
cadre du Panel de la Dares ne comportaient pas d’information suffisamment fine sur le
statut de I'emploi occupé six mois aprés la sortie.
- cependant, 'enquéte Cnasea fournit comme les enquétes du Panel les taux d’insertion
dans I'emploi (aidé ou non) six mois aprés la sortie de contrat pour les bénéficiaires
n’ayant pas rompu leur contrat.
Les taux d'insertion dans I'emploi sont ainsi de 80 % pour I'ancien CIE et de 56 %
pour le CES, d’aprés les résultats du Panel 2000, pour les salariés restés en poste
jusqu’au terme prévu du contrat. Ces taux d’insertion calculés a partir de I'enquéte
2006 sont en dega: 76,2 % pour le CIE et 37 % pour les CAE (tableau A).
- mais, les valeurs issues des deux enquétes ne sont pas strictement comparables pour
les raisons suivantes :

o les résultats de I'enquéte Cnasea portent sur les sortants de I'année 2006, et donc
sur les premiéres sorties issues des contrats signés lors de la montée en charge du
dispositif. Ces résultats peuvent de ce fait étre entachés d’un biais de sélection. En
particulier, les sortants précoces ainsi que les personnes bénéficiant de contrats
relativement courts sont surreprésentés. Pour le CIE et le CAE, les durées moyen-
nes des contrats des sortants sont respectivement de 13 et 8 mois, contre 18 mois
pour les entrants en CIE en 2005 et 10 mois en CAE. La montée en charge de nou-
veaux contrats nécessite par ailleurs une phase d’appropriation qui peut influer sur
les résultats constatés a I'issue du contrat.
¢ les interrogations s'inscrivent dans une conjoncture économique différente
(année 2000 pour les enquétes du dispositif Panel 2000; année 2006 pour les
contrats actuels) ;
e le protocole d’enquéte est radicalement différent:
O alors que I'enquéte Cnasea est une enquéte postale avec une seule relance
papier, les enquétes Panel ont pris la forme d’enquétes téléphoniques, avec
relances et recours au face a face et & enquéte postale, ce qui réduit notam-
ment les non-réponses;
O pour le Panel, les bénéficiaires étaient interrogés 27 mois apreés la date de
sortie et devaient reconstituer un calendrier rétrospectif d’activité; Iexistence
de biais de mémoire n’est pas a écarter.

Tableau A
Situation sur le marché du travail des bénéficiaires

6 mois apres la sortie de contrat En pourcentage

Période d'observation : année 2000
Situation a 6 mois
Stages
Emploi de formation, Chomage Inactivité
études
CIE (ancien) .......... 79,9 1,1 15,0 4,0
CES tivvviinniininnnnns 55,9 3,8 36,1 4,2

Source : Dares, panel 2000 des bénéficiaires de politiques d'emploi.

En pourcentage

Période d'observation : janvier a décembre 2006
Situation a 6 mois

Stages
Emploi de formation, Chomage Inactivité
études
CIE (nouveau) . .. 76,2 1,2 20,0 2,6
CAE ..ooovvvinninnn... 37,4 5,2 51,5 5,9

Source : Cnasea, Traitement : Dares.
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tifs ou en formation. La relative faiblesse du taux
d’insertion en emploi tient notamment aux carac-
téristiques des publics cibles du CI-RMA, plus éloi-
gnés du marché du travail que les salariés en CIE.

La moitié des salariés en CI-RMA ont quitté leur
poste avant le terme prévu de I'aide de I'Etat. Leur
taux d’insertion dans I'emploi durable est inférieur
a celui des personnes restées en poste jusqu’au
terme prévu de leur contrat: 16 % contre 36 %.
Plus d’un tiers des salariés en CI-RMA en emploi
(et plus de la moitié en emploi durable) sont res-
tés chez le méme employeur.

Un peu moins des deux tiers des salariés ayant
bénéficié d’'un CI-RMA qui occupent un emploi six
mois aprés leur sortie sont salariés d’une entre-
prise privée. Les bénéficiaires de CI-RMA ont un
peu plus de difficultés a se faire embaucher par un
employeur privé que les bénéficiaires de CIE. Ils
sont donc plus nombreux a se trouver en emploi
dans le secteur non marchand (25 %, contre 12 %
pour les CIE). Six mois apreés leur sortie d’un Cl-
RMA, 64 % des personnes en emploi sont a temps
complet. Elles étaient un peu moins nombreuses
dans ce cas pendant leur contrat aidé (60 %).

Dans le secteur non marchand,
ceux qui sortent avant la fin prévue
de leur contrat s’insérent mieux dans I’emploi

Six mois apreés la fin de I'aide de I'Etat, 42 % des
sortants de CAE sont en emploi (dont plus de la
moitié en emploi durable), 44 % sont au chémage
et 13 % sont inactifs ou en formation.

Plus d’un tiers des salariés en CAE ont quitté leur
poste avant le terme prévu de I'aide de I'Etat. A
I'inverse de ce qu’on observe dans le secteur mar-
chand, leur taux d’insertion dans I'emploi durable
est supérieur a celui des personnes restées en
poste jusqu’au terme prévu du contrat: 33 %
contre 19 %. Les CAE étant exclusivement des
CDD, ils ne permettent que rarement le maintien a
I'issue du contrat (dans un tiers des cas). A contra-
rio, les personnes qui sortent prématurément de
CAE le font souvent parce qu’elles ont trouvé un
autre emploi.

Les sortants de CAE qui sont en emploi six mois
aprés leur sortie restent en majorité dans le sec-
teur non marchand. Seuls 18 % sont employés par
une entreprise privée. Pour les personnes en
emploi, la durée de travail a augmenté significati-
vement: plus de la moitié sont & temps complet,
alors qu’elles étaient beaucoup moins nombreu-
ses (19 %) a bénéficier d'un temps complet pen-
dant leur CAE.

Le taux d’insertion dans I'emploi des bénéficiaires
de CAV est inférieur 3 celui des CAE: six mois
apres la fin de I'aide de I'Etat, 33 % des sortants
occupent un emploi (dont la moitié un emploi
durable), 55 % sont au chémage et 12 % sont inac-
tifs ou en formation.

Plus de la moitié des salariés en CAV ont quitté
leur poste avant le terme prévu de I'aide de I'Etat.



Tableau 4

Taux d'insertion a 6 mois selon les caractéristiques des salariés en contrat aidé En pourcentage
Sortants de l'année 2006
Taux d'insertion Taux d'insertion Stage
i dans de formation, Chomage Inactivité
P l'emploi durable études
Sexe Hommes . 61,7 46,8 2,3 32,8 3,2
Femmes 63,0 49,4 2,2 30,3 4,5
Moins de 26 ans .... 63,7 47,0 4,4 28,7 3,2
Age 26 a49 ans.......... 63,9 49,8 1,9 31,3 2,9
50 et plus... 55,3 42,4 0,8 36,6 7,4
CIE Chomeurs longue durée (CLD) CLD + 2 ans . . 60,5 45,9 1,5 34,5 3,5
Bénéficiaire d' . ial Dont : RMI .......... 50,9 37,5 2,1 42,8 4,2
énéficiaire d'un minimum social ASS 56.6 40 13 39.5 26
Inférieur au CAP.... 58,7 44,3 1,5 34,4 5,4
Niveau de formation BEP-CAP 60,7 45,1 2,2 33,2 3,9
BAC ... . 63,3 49,3 2,5 30,6 3,6
Supérieur au BAC .. 67,7 55,6 2,7 27,2 2,4
Sexe 41,4 27,1 2,1 52,9 3,7
47,2 24,5 1,7 46,3 4,8
R Moins de 26 ans .... 26,6 16,0 14,6 46,8 12,1
Age 2649 ans.......... 46,2 26,9 1,5 48,8 3,6
CI-RMA 50 et plus............ 36,6 22,4 0,5 57,7 5,3
(AAH-ASS-API) | Chomeurs longue durée (CLD) CLD+2ans ........ 45,7 27,8 1,6 50,0 2,8
Bénéficiaire d'un minimum social Dont : ASS .......... 45,8 27,5 1,5 50,0 2,7
Inférieur au CAP.... 35,0 16,9 2,1 55,7 7,3
Niveau de formation BEP-CAP 43,1 27,0 2,4 50,7 3,8
BAC .coovvviiiiinnnns 43,7 24,3 1,5 50,8 4,1
Supérieur au BAC .. 58,6 34,4 0,5 38,9 2,0
Sexe 40,8 21,3 6,1 48,7 4,4
x 43,5 25,2 8,3 4,8 6,4
N Moins de 26 ans .... 45,1 26,0 13,1 37,1 4,8
Age 26 a 49 ans. . 42,0 22,9 4,6 48,6 4,7
50 et plus... 36,4 19,6 1,1 50,5 12,0
CAE Chomeurs longue durée (CLD) CLD + 2 ans 40,8 21,2 4,1 49,6 5,4
Bénéficiaire d'un minimum social Dont : RML.......... 34,2 14,3 43 36,5 5,0
. 46,5 20,8 3,9 45,3 4,3
33,1 16,1 3,7 56,6 6,6
Niveau de formation BEP-CAP 40,7 21,4 6,1 47,0 6,2
BAC ..ot 47,6 27,6 13,2 34,4 4,9
Supérieur au BAC .. 57,5 37,9 10,4 29,0 3,2
Sexe Hommes . 30,5 13,9 4,6 59,1 5,9
Femmes 36,6 19,5 6,3 48,9 8,3
N Moins de 26 ans .... 30,6 14,6 7,0 52,2 10,2
Age 26a49ans.......... 33,7 16,6 5,6 54,6 6,1
50 et plus... 29,3 14,2 2,3 57,3 11,2
AV Chémeurs longue durée (CLD) CLD +2 ans . 33,4 16,0 43 56,6 5,6
e . ; Dont : RMI ... 31,8 15,3 5,6 55,8 6,9
Bénéficiaire d'un minimum social ASs 39.9 214 31 52.2 48
Inférieur au CAP.... 26,8 12,7 3,3 61,6 8,4
Niveau de formation BEP-CAP 31,9 15,5 5,2 56,0 6,9
(27 G 40,3 19,6 7,4 46,5 5,8
Supérieur au BAC .. 48,2 26,2 9,5 38,4 3,9

Lecture : 46,8 % des hommes sortis de CIE en 2006 déclarent étre en emploi durable, six mois apres leur sortie de contrat aidé.
Champ : sortants de l'année 2006.

Source : Cnasea ; Traitement : Dares.

Leur taux d’insertion dans I'emploi durable est supérieur a celui des personnes restées en poste jusqu’au terme prévu de
I'aide de I'Etat: 19 % contre 13 %. Comme pour les CAE, |a sortie précoce est souvent liée a une autre opportunité d’em-
ploi.

Les bénéficiaires de contrat d’avenir restent majoritairement dans le secteur non marchand a leur sortie de contrat. Seules
30 % des personnes occupant un emploi au moment de I'enquéte ont été embauchées par un employeur privé. La propor-
tion de personnes en emploi six mois aprés la fin de leur CAV occupant un temps complet est proche de celle des bénéfi-
ciaires de CAE: 53 %. Pour ceux qui sont en emploi, la durée du travail a donc progressé significativement. En CAV, ces per-
sonnes occupaient en effet des emplois a temps partiel (26 heures hebdomadaires).

Les seniors se réinsérent plus difficilement,
les personnes les plus qualifiées retrouvent plus souvent un emploi durable

A I'issue du contrat aidé, les seniors s’insérent ou se réinsérent moins aisément dans I'emploi (55 % six mois apres la fin
du contrat pour les salariés en CIE de 50 ans et plus, 37 % pour ceux en CI-RMA, 36 % pour ceux en CAE et 29 % pour ceux
en CAV) et se déclarent plus souvent inactifs que les autres salariés ayant bénéficié d’un contrat aidé (tableau 4). Ce sont
les personnes les plus qualifiées qui occupent le plus fréquemment un emploi six mois aprés la fin de leur contrat. Ainsi,
les deux tiers des salariés en CIE ayant suivi des études supérieures ont retrouvé un emploi six mois aprés leur sortie, contre
59 % pour les moins diplémés (niveau de formation inférieur au BEP/CAP). Ces différences sont nettement plus marquées
dans le secteur non marchand.

Au sein de chaque contrat, les taux d’insertion dans I'emploi durable varient relativement peu selon le profil des salariés.
Pour le CIE, ils sont néanmoins sensiblement inférieurs pour les bénéficiaires du RMI et, dans une moindre mesure, pour
les bénéficiaires de I'ASS. Ces derniers connaissent également une moins bonne insertion dans I'emploi durable que I'en-
semble des salariés en CAE. Pour les contrats réservés aux bénéficiaires de minima sociaux (CI-RMA et CAV), les bénéficiai-
res de I'ASS s’insérent davantage que les autres dans I'emploi durable six mois apreés la fin de leur contrat: 21 % contre 15 %
pour les bénéficiaires du RMI pour les contrats d’avenir notamment.
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Tableau 5
Formation prévue et/ou réalisée en contrat d'aide

a I'emploi du Plan de cohésion sociale En pourcentage

Formation déclarée programmée
par les employeurs
CIE
3 Oui Non Total
= Oui 10,4 11,1 21,5
- Non 25,8 52,7 78,5
: Total 36,2 63,8 100,0
g CI-RMA (AAH-ASS-API)
& Oui Non Total
o Oui 11,1 7,5 18,6
v Non 38,6 42,8 81,4
= Total 49,7 50,3 100,0
2 CAE
3 Oui Non Total
E Oui 19,8 10,2 30,0
& Non 36,1 33,9 70,0
'Z Total 55,9 44,1 100,0
S CAV
= Oui Non Total
E | oui 27,8 4,0 31,8
2 Non 57,6 10,6 68,2
Total 85,4 14,6 100,0

Lecture : lors de la signature de la convention d'embauche entre Etat et l'em-
ployeur, ce dernier précise s'il prévoit ou non de réaliser des actions de for-
« formation déclarée programmeée ». Une réponse positive de la part du sala-
rié, lors de l'enquéte, a la question « Avez-vous suivi au cours de votre contrat
une ou plusieurs formations ? » correspond a une « formation déclarée réali-
sée ».

21,5 % des personnes sorties de CIE en 2006 déclarent ainsi avoir suivi une for-
mation pendant leur contrat : pour 10,4 % des personnes sorties de CIE leur
employeur avait initialement déclaré en prévoir une, pour 11,1 % il ne l'avait
pas déclaré. Réciproquement, pour 36,2 % des personnes sorties de CIE en
2006, leur employeur avait déclaré prévoir une formation : 10,4 % des person-
nes sorties de CIE déclarent effectivement avoir réalisé une formation et
25,8 % déclarent n'en avoir pas suivi.

Champ : sortants de l'année 2006.

Source : Cnasea ; Traitement : Dares.

Selon les contrats, entre 20 et 30 % des salariés
ont suivi une formation durant leur contrat...

La loi de programmation pour la cohésion sociale du 18 janvier 2005
visait a renforcer I'accompagnement et la formation en contrat aidé.
Les actions de formation sont ainsi recommandées pour tous les
contrats aidés, tout particuliérement en contrat d’avenir.

30 % des salariés en CAE et 32 % de ceux en CAV sortis en 2006
déclarent avoir suivi au moins une formation au cours de leur
contrat. Cette proportion est légérement inférieure pour les contrats
du secteur marchand: respectivement 22 % et 19 % des salariés en
CIE et en CI-RMA sortis en 2006 (tableau 5).

Les formations effectivement suivies pendant le contrat sont relative-
ment longues: selon I'avis des salariés en contrat aidé, les trois
quarts durent plus de 10 heures (dont prés de la moitié au-dela de
35 heures).

Les formations que les salariés en contrat aidé déclarent avoir effec-
tivement recues semblent faiblement corrélées avec les intentions de
formation déclarées par les employeurs lors de la signature de la
convention d’embauche. Ainsi, seules un tiers des intentions de for-
mation ont donné lieu & une formation identifiée par les personnes
sorties de CAV et CAE en 2006, la proportion étant plus faible pour
les sortants de CIE (29 %) et de CI-RMA (22 %). A contrario, une pro-
portion significative des formations identifiées par les salariés n’avait
pas fait 'objet d’une déclaration d’intention de I'employeur lors de
'embauche: 52 % en CIE, 40 % en CI-RMA, 34 % en CAE, 13 % en
CAV.

Les salariés en contrat aidé restés en poste jusqu’au terme prévu de
I'aide de I'Etat déclarent davantage avoir recu une ou plusieurs for-
mations que ceux sortis précocement: +8 points pour le CIE, +14
points pour le CI-RMA, +6 points pour le CAE, +14 points pour le
CAV. Ces écarts peuvent pour partie refléter des différences de carac-
téristiques entre les deux populations ou une implication variable
des employeurs. Mais ils résultent aussi du fait que les contrats rom-
pus avant terme ont par nature une durée plus courte: la possibilité
de suivre une formation y a donc été moindre.

Tableau 6
Rapport des chances d'occuper un emploi six mois aprés le contrat aidé
Rapport des chances Significativité
CIE CAE CAV CIE CAE CAV
Homme 1,08 1,00 0,85 + +
Sexe Femme Ref Ref Ref
N Moins de 26 ans 0,94 0,90 0,83 + + +
Age 26 - 49 ans Ref Ref Ref
50 ans et plus 0,65 0,85 0,83 + + +
Inférieur a BEP-CAP 0,94 0,77 0,81 + + +
: s BEP-CAP Ref Ref Ref
Niveau de diplome BAC 1,13 1,25 1,35 + , .
Supérieur au BAC 1,41 1,82 1,77 + + +
Moins de six mois 1,21 1,08 0,83 + + +
Six mois a un an Ref Ref Ref
Durée dinscription a 'ANPE | Un a deux ans 1,02 1,00 0,89 +
Deux ans et plus 0,92 0,97 0,82 + +
Non inscrit 1,16 0,96 0,76 + +
: . Oui 0,32 1,63 1,47 + + +
Sortie précoce Non Ref Ref Ref
: Oui 0,56 0,71 0,80 + + +
A RM' k t ’
llocataire du Non Ref Ref Ref
: Oui 1,14 1,16 1,36 + + +
A f f k H ’
bénéficié de formation Non Ref Ref Ref

Lecture : une régression logistique a été effectuée pour estimer les effets des caractéristiques propres a chaque salarié en contrat aidé (age, niveau de diplome, d’ancienneté au chomage
et de durée de contrat, formation pendant le contrat) sur la probabilité d’étre en emploi six mois aprés la sortie. Le rapport des chances (ou « odd ratio ») est défini par le ratio :
[pB (1-pNB)]/ [(1- pB) pNB], ou pB est la probabilité d’étre en emploi six mois apres la sortie de contrat pour un salarié ayant bénéficié d’une formation et pNB la probabilité d’étre en

emploi pour un salarié n’ayant pas bénéficié d’une formation.

Ainsi, pour le CIE, le rapport des chances est de 1,14, ce qui signifie précisément que, a niveau de diplome, sexe, age, ancienneté au chomage et durée de contrat identiques, la probabi-
lité qu’un sortant de CIE ayant bénéficié d’une formation soit en emploi alors que le méme individu n’ayant pas bénéficié d’une formation n’y soit pas est 1,14 fois plus élevée que la pro-
babilité inverse (probabilité qu’un sortant de CIE n’ayant pas bénéficié d’une formation soit en emploi alors que le méme individu ayant bénéficié d’une formation n’y soit pas). Par com-
modité de langage, on dira que les personnes sorties de CIE ayant bénéficié d'au moins une formation ont 14 % de chances de plus d'occuper un emploi six mois aprés leur sortie que les
personnes de caractéristiques identiques (sexe, age, niveau de formation...) n'ayant pas bénéficié de formation. Les rapports des chances significatifs au seuil de 5 % sont signalés par un

« 4 »,

Champ : sortants de l'année 2006.

Source : Cnasea, Traitement : Dares.
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Tableau 7
Accompagnement interne (tutorat, référent...) prévu
et/ou réalisé lors du contrat d'aide a ['emploi

du Plan de cohésion sociale En pourcentage

Tutorat déclaré programmé
par les employeurs

CIE
Oui Non Total
8 Oui 3,2 8,8 12,0
T Non 15,3 72,7 88,0
£ Total 18,5 81,5 100,0

. CI-RMA (AAH-ASS-API)

4 Oui Non Total
& Oui 11,2 8,5 19,7
S| Non 30,0 50,3 80,3
4 Total 41,2 58,8 100,0

= CAE
; QOui Non Total
& Oui 19,5 10,6 30,1
3 Non 33,0 36,9 69,9
‘3 Total 52,5 47,5 100,0

o CAV
§ Oui Non Total
= Oui 37,3 8,6 45,9
Non 39,6 14,5 54,1
Total 76,9 23,1 100,0

Lecture : . lors de la signature de la convention d'embauche entre Etat et
l'employeur, ce dernier précise s'il prévoit ou non de réaliser des actions
que l'on désigne ici par « Tutorat déclaré programmé ». Une réponse positive
de la part du salarié, lors de l'enquéte, a la question a la question « Dans le
cadre de votre contrat, avez-vous été suivi par une personne particuliere chez
votre employeur (par exemple : tuteur , conseiller, référent...)? » cor-
respond a un « Tutorat déclaré réalisé ». 12 % des personnes sorties de CIE en
2006 déclarent avoir été suivies par un tuteur pendant leur contrat : pour
3,2 % leur employeur avait initialement déclaré prévoir la mise en place d'un
tutorat, pour 8,8 % il ne l'avait pas déclaré. Réciproquement, pour 18,5 % des
personnes sorties de CIE en 2006, leur employeur avait déclaré prévoir un
tutorat : 3,2 % déclarent effectivement avoir recu un tel accompagnement et
15,3 % déclarent n'en avoir pas recu

Champ : sortants de l'année 2006.

Source : Cnasea ; Traitement : Dares.

Tableau 8
Accompagnement extérieur prévu et/ou réalisé
au cours du contrat d'aide a I'emploi

du Plan de cohésion sociale En pourcentage

Accompagnement extérieur déclaré
programmeé par les employeurs
CIE
Oui Non Total
Oui 0,6 15,2 15,8
Non 1,2 83,0 84,2
= 4 Total 1,8 98,2 100,0
° E CI-RMA (AAH-ASS-API)
56 Oui Non Total
%9 Oui 3,9 19,2 23,1
<] Non 3,0 74,0 76,9
S 8| Total 6,8 93,2 100,0
cha CAE
5.?; Oui Non Total
a=| oui 8,7 28,1 36,8
E€| Non 7,4 55,8 63,2
95| Total 16,1 83,9 100,0
< 0
) CAV
Oui Non Total
Oui 20,3 30,9 51,2
Non 14,0 34,8 48,8
Total 34,3 65,7 100,0

Lecture : 15,8 % des personnes sorties de CIE en 2006 déclarent avoir été
accompagnées par une personne extérieure a leur lieu de travail pendant leur
contrat : pour 0,6 % leur employeur avait initialement déclaré prévoir cet
accompagnement, pour 15,2 % il ne l'avait pas déclaré. Réciproquement, pour
1,8 % des personnes sorties de CIE en 2006, leur employeur avait déclaré pré-
voir un accompagnement par une personne extérieure : 0,6 % déclarent effec-
tivement avoir recu un tel accompagnement et 1,2 % déclarent n'en avoir pas
regu.

Champ : sortants de l'année 2006.

Source : Cnasea ; Traitement : Dares.

Les salariés en contrat aidé déclarant avoir entrepris une validation
des acquis de I'expérience (VAE) sont trés minoritaires. Selon les
contrats, entre 4 et 7 % des bénéficiaires affirment avoir effective-
ment entrepris une telle démarche. Ces chiffres sont cependant
supérieurs aux intentions des employeurs, la démarche de VAE étant
avant tout individuelle et rarement entamée sur proposition de I'em-
ployeur.

... qui a, « toutes choses égales par ailleurs »,
favorisé I'insertion dans I'emploi

Les différences de taux d’insertion sont significatives selon que le
salarié a ou non suivi une formation durant son contrat. Ainsi, 67 %
des salariés passés par un CIE (respectivement 45 % de ceux passés
par un CAE) ayant recu au moins une formation sont en emploi,
contre 61 % (respectivement 42 %) pour ceux n’en ayant pas suivi.
Mais parmi les bénéficiaires ayant suivi une formation, sont surre-
présentés les plus jeunes, les plus qualifiés et surtout ceux dont le
contrat n’a pas été interrompu précocement. Aussi, pour isoler un
effet spécifique de la formation sur I'insertion dans I'emploi, il faut
neutraliser les effets des différences de caractéristiques individuelles
entre bénéficiaires et non-bénéficiaires de formation (tableau 6).

A niveau de dipléme, sexe, age, ancienneté au chémage et durée de
contrat identiques, il apparait ainsi qu’un salarié en CIE a 1,14 fois
plus de chances d’étre en emploi s’il a recu une formation durant son
passage en contrat. La formation a également favorisé I'accés a I'em-
ploi pour les salariés en CAE (1,16) et plus encore pour les salariés
en contrat d’avenir (1,36).

Un accompagnement plus fréquent
dans le secteur non marchand

Laccompagnement en interne, sous forme de tutorat notamment,
est plus fréquent dans le secteur non marchand: 46 % des salariés
en CAV et 30 % en CAE déclarent avoir été suivis par une personne
particuliére chez I'employeur, contre 12 % en CIE et 20 % en CI-RMA
(tableau 7).

Les sortants de contrat aidé déclarent aussi plus fréquemment avoir
« été suivis par une personne extérieure a leur employeur (conseiller
ANPE, conseiller RMI, mission locale...) » lorsqu’ils étaient embau-
chés en contrat du secteur non marchand: 51 % pour le CAV et 37 %
pour le CAE, contre 16 % pour le CIE et 23 % pour le CI-RMA
(tableau 8).

Quel que soit le contrat, les bénéficiaires déclarent avoir été suivis
par une personne extérieure bien plus fréquemment que les
employeurs ne faisaient part, dans les conventions d’embauche, de
leur intention de recourir a un accompagnement extérieur. La réalisa-
tion est au contraire inférieure a 'intention en ce qui concerne I'ac-
compagnement en interne, sous forme de tutorat notamment.

Il est vraisemblable que la notion d’« accompagnement externe » ait
été interprétée différemment par les employeurs et les salariés. Les
premiers ont vraisemblablement évoqué des prestations spécifique-
ment externalisées de tutorat, alors que certains bénéficiaires ont pu
se considérer suivis par un intervenant extérieur dés lors qu’ils sont
restés en contact avec leur conseiller de '’ANPE ou de mission locale.

Les entretiens avec '’ANPE pour préparer la sortie de contrat sont
peu fréquents (tableau 9). lls sont néanmoins plus nombreux pour
les contrats du non-marchand: respectivement 17 % et 20 % des
salariés en CAE et CAV déclarent avoir eu un tel entretien, contre 6 %
en CIE et 10 % en CI-RMA.
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Eblteaut? FANPE 3 a fin d trat daid Selon les contrats, entre 80 et 90 % des bénéficiaires
niretien avec a 1a fin du contrat daide ont trouvé positif leur passage en contrat aidé

a I'emploi du Plan de Cohésion Sociale En pourcentage

Entretien Pas Au-dela du retour a I'emploi pour certains de leurs bénéficiaires, les

avec I'ANPE d'entretien Total . . , L. .,
O contrats aidés peuvent avoir d’autres apports. Ainsi, les salariés en
En emploi 6 mois contrat aidé du secteur non marchand déclarent a une large majorité
apreés la sortie (62,3 %) 5,5 94,6 100,0 . y /- . .
Sans emploi (37,7 %) 83 91.7 100,0 que leur passage en contrat leur a permis « d’améliorer leur situation
Z‘I’:I:M e, 6,5 93,5 100,0 financiére » (62 %), « d’acquérir une expérience professionnelle ou
En emploi 6 mois des compétences » (70 %) ou « de se sentir utile et de reprendre

és | tie (44,1% 10,0 90,1 100,0 H 2 idé i

et (.o 10,0 9.0 10010 confiance » (73 %). lls sont moins nombreux a considérer qu’il leur
Total 10,0 90,0 100,0 a permis de « se faire des relations utiles pour trouver un emploi »
CAE . . . .
En emplof 6 moTs (33 %) ou « d'y voir plus clair sur leur avenir professionnel » (47 %).
gg;‘:se‘rf];gi“(‘;;“;’?%’ o 5 1000 Lopinion des salariés passés par un contrat du secteur marchand est
Total 16,6 83,4 100,0 un peu moins favorable: un peu plus de la moitié estiment que le
EnAvemploif:mois passage en contrat aidé leur a permis « d’améliorer leur situation
aprés la sortie (33,2%) 15,7 84,3 100,0 financiére » (60 %), « d’acquérir une expérience professionnelle ou
Sans emploi (66,8%) 21,4 78,5 100,0 , o . .
Total 19,5 80,5 100,0 des compétences » (65 %) ou « de se sentir utile et de reprendre

Lecture : 6,5 % des salariés sortis de CIE en 2006 déclarent avoir eu un entre- conﬂance » (67 %), tandis que pour un sur quatre il Ieur a permis de
tien avec U'ANPE avant la fin de leur contrat pour préparer la sortie de fai d lati il loi
contrat. Cette proportion est de 5,5 % pour les 62,3 % de salariés sortis de CIE « se faire des relations utiles pour trouver un emplol » et pour qua-
en 2006 qui sont en emploi six mois aprés la sortie de contrat. tre sur dix « d’y voir plus clair sur leur avenir professionnel ». Au
Champ : sortants de l'année 2006. ., .
total, 78 % des salariés en contrat aidé du secteur marchand et 9o %
de ceux en contrat dans le non-marchand déclarent avoir trouvé au

moins un intérét a leur passage en contrat (tableau 10).

Source : Cnasea ; Traitement : Dares.

Tableau 10
Opinion des bénéficiaires sur les dispositifs du Plan de cohésion sociale En pourcentage
a2 q B AT CI-RMA Non

Le passage en contrat aidé a permis au bénéficiaire... CIE (ASS-API-AAH) CAE CAV Marchand mErEEn] Ensemble
De se faire des relations utiles pour retrouver un emploi ................ 25 22 33 32 25 33 30
D'acquérir une expérience professionnelle ou des compétences 56 54 7 61 55 70 65
De se sentir utile, de reprendre confiance .... 56 63 73 71 56 73 67
D'améliorer sa situation financiere .............. 56 59 62 60 56 62 60
D'y voir plus clair sur son avenir professionnel ... 41 40 48 46 41 47 45
Au moins une opinNioN POSItIVE.....ccvuiiiiiiieiiieiiiiiiineieieeienes 78 81 90 85 78 90 86
Lecture : 25 % des anciens salariés en CIE estiment que leur passage en contrat leur a permis de se faire des relations utiles pour retrouver un emploi.
Champ : sortants de 'année 2006.
Source : Cnasea ; Traitement : Dares.
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